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ZİYARET SONRASI 

GERİ BİLDİRİM FORMU
VETERİNER HEKİMLİĞİ EĞİTİM KURUMLARI VE PROGRAMLARI DEĞERLENDİRME VE AKREDİTASYON DERNEĞİ (VEDEK)

Adres: Dr. Mediha Eldem Sok 62 / 11 Kültür Mah – Kızılay 06420 - Ankara/TÜRKİYE
Telefon: +90 (312) 430 43 32 - 0 505 258 76 58
Faks: +90 (312) 430 43 18 

E-posta: vedek@vedek.org.tr
DEĞERLENDİRİLEN KURUMUN ZİYARET SONRASI 

GERİ BİLDİRİM FORMU
GENEL HUSUSLAR

Bu form, VEDEK Kalite Yönetim Sistemi düzenlemeleri gereği, VEDEK değerlendirme sürecini geçiren kurumlardaki üst düzey yöneticiler (Dekan, Dekan Yardımcıları vb.) ile irtibat sorumluları tarafından ayrı ayrı doldurularak değerlendirme takımının kurumu ziyaretinden sonraki 2 hafta içerisinde VEDEK genel merkezine bir üstyazı ile yollanmalıdır. 

Formu dolduran kişiler, bu formda yöneltilen sorular ışığında, ziyaretini tamamlayan değerlendirme takımının bu süreç boyunca faaliyetleri konusundaki izlenimlerini paylaşmalıdır. Bunun yanı sıra değerlendirme takımının daha etkin olabilmesi veya organizasyonun daha iyi işlemesi için görüş ve önerilerini de iletmelidir. 

Bu form VEDEK Kalite Yönetim Sistemi’nin önemli bir basamağını oluşturmaktadır. Sadece İç Kalite Güvenliği Komitesi Üyeleri tarafından incelenir ve formdaki hususlar VEDEK Yönetim Kurulu ile Veteriner Hekimliği Eğitim Kurumları ve Programları Akreditasyon Komitesi’ne (VAK) ayrıca iletilir. Bu sebeple objektif olunması, değerlendirici takımı veya organizasyon yapısı ile ilgili tüm görüş- önerilerin aktarılması büyük önem taşımaktadır. 

Kurumun üst düzey yöneticileri istek olması halinde bu formu, kurumda değerlendirme sürecine katılan ve görüş-önerilerini aktarmayı talep eden diğer tüm düzeydeki çalışanlara ve öğrencilere doldurtabilirler.
Ziyaret Edilen Kurumun Tam İsmi:

Kurum Ziyaret Tarihleri: 

Formu Dolduran Kişinin Tam İsmi / Ünvanı:

Formu Dolduran Kişinin Kurumdaki Görevi:

Formu Dolduran Kişinin Değerlendirme Sürecindeki Görevi:
1. VEDEK akreditasyon süreci genel olarak düşünüldüğünde; bu süreç hakkındaki yorumlarınız ve görüşleriniz nelerdir?

2. VEDEK akreditasyon süreci genel olarak düşünüldüğünde; bu sürecin geliştirilebilmesi için önerileriniz nelerdir?

3. Kurumunuzdaki VEDEK değerlendirme süreci genel olarak düşünüldüğünde; bu süreç hakkındaki yorumlarınız ve görüşleriniz nelerdir?
4. Kurumunuzdaki VEDEK değerlendirme süreci genel olarak düşünüldüğünde; bu sürecin daha etkin yürütülebilmesi için önerileriniz nelerdir?

5. Kurumunuzu ziyarete gelen VEDEK Değerlendirme Takımı hakkında genel olarak görüş ve önerileriniz nelerdir? (Takımın organizasyonu, birbiriyle uyumu, tecrübesi, kurumunuzdaki personelle iletişimi vb. konularda lütfen görüş ve önerilerinizi etraflıca yazınız)
6. Kurumunuzu ziyarete gelen VEDEK Değerlendirme Takım Başkanı hakkındaki görüş ve önerileriniz nelerdir? (Takım Başkanı’nın ismini belirterek, performansı, değerlendirme sürecine hâkimiyeti, tecrübesi, iletişimi vb. konularda lütfen görüş ve önerilerinizi etraflıca yazınız)

7. Kurumunuzu ziyarete gelen VEDEK Değerlendirme Takımı Üyeleri hakkındaki görüş ve önerileriniz nelerdir? (Üyelerin isimlerini ayrı ayrı belirterek, değerlendirme sürecindeki görevlerini, etkinliğini, değerlendirme metotlarını, tecrübelerini, iletişim becerilerini vb. konuları lütfen her üye için bağımsız olarak bildiriniz)

8. Sizce değerlendirme süreci etkin, objektif ve profesyonel bir şekilde yürütülüp tamamlandı mı? (Lütfen konuya ilişkin görüş ve önerilerinizi etraflıca aktarınız)
9. Veteriner Hekimliği Eğitim Kurumları ve Programları Değerlendirme ve Akreditasyon Derneği (VEDEK) değerlendirme ve akreditasyon süreçleri, etkinlikleri, programları, eğitimleri veya organizasyonlarına ilişkin bildirmeyi istediğiniz farklı bir gözleminiz, görüşünüz veya öneriniz varsa lütfen yazınız.

DENETİM DEĞERLENDİRME PUANTAJ FORMU

Lütfen iç denetim faaliyetini aşağıda belirtilen alanlarda derecelendiriniz. Eğer bir soruya cevap vermezseniz, basitçe o soruya baştan sona bir çizgi çekiniz veya boş bırakınız.
	Değerlendirme Kriteri
	Çok İyi
	İyi
	Orta
	Zayıf

	PROFESYONEL YETERLİLİK

	1. Değerlendirme takımının teknik yeterliliği
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1

	2. Değerlendirme takımının profesyonelliği
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1

	3. Akreditasyon faaliyetlerine ilişkin değerlendirme takımının bilgisi/başarı faktörleri
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1

	4. Değerlendirme takımının ve biriminiz arasındaki ilişkinin düzeyi ve uyumu
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1

	DEĞERLENDİRME ZİYARETİNİN KAPSAMI

	5. Değerlendirme ziyareti için önemli çalışma alanlarının seçilmesi
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1

	6. Değerlendirme ziyaretinin amacı ve kapsamının denetim öncesinde size bildirilmesi
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1

	7. Değerlendirme ziyareti kapsamında önerilerinizin dahil edilmesi 
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1

	DEĞERLENDİRME ZİYARETİNİN PERFORMANSI

	8. Değerlendirme ziyareti süresince ortaya çıkan konuların size geri dönüşü 
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1

	9. Değerlendirme ziyaretinin süresi 
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1

	10. Değerlendirme ziyaretinin raporunun ve geri dönüşünün uygun zamanda verilmesi
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1

	11. Değerlendirme ziyareti bulgularının doğruluğu
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1

	12. Değerlendirme ziyaretinin tavsiyelerinin değeri
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1

	13. Öz değerlendirme raporu ile değerlendirme yazılı denetim raporlarının açıklığı
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1

	14. Faaliyetler ve kontrollerin gelişiminde değerlendirme ziyaretinin faydası
	 FORMCHECKBOX 

4
	 FORMCHECKBOX 

3
	 FORMCHECKBOX 

2
	 FORMCHECKBOX 

1


15.
Değerlendirme ziyareti ekibinin en güçlü yönleri nelerdir?


 FORMTEXT 

     




16.
İlave yorumlar.


 FORMTEXT 

     




Tarih:

Ad-Soyad:

İmza:
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